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GARANTIA

7. A responsabilidade da presente garantia se limita exclusivamente
ao reparo, modificação ou substituição do produto fornecido,
não se res-ponsabilizando a Weg por danos a pessoas, a ter-
ceiros, a outros equi-pamentos ou instalações, lucros cessantes
ou quaisquer outros da-nos emergentes ou consequentes.

8. Outras despesas como fretes, embalagem, custos de
desmontagem e montagem, serviços de parametrização, cor-
rerão por conta exclusiva da com-pradora, inclusive todos os ho-
norários e despesas de locomoção/es-tadia do pessoal de as-
sistência técnica, quando for necessário e/ou solicitado um aten-
dimento nas instalações do usuário.

9. A presente garantia não abrange o desgaste normal do produto,
nem os danos decorrentes de operação ou instalação indevida
ou negligente em desacordo com o manual do produto,
parametrização incorreta, manutenção ou armazenagem inade-
quada, instalações de má qualidade ou influências de natureza
quí-mica, eletroquímica, elétrica, mecânica ou atmosférica.

10. Ficam excluídas da responsabilidade por defeitos as partes ou
peças consideradas de consumo, tais como partes de borracha
ou plástico, bulbos incandescentes, fusíveis, protetores contra
surtos,etc.

11. A garantia extinguir-se-á, independente de qualquer aviso, se a
compradora sem prévia autorização por escrito da WEG, fizer
ou mandar fazer por terceiros, quaisquer modificações ou repa-
ros no produto ou equipamento que vier a apresentar defeito.

12. O direito à garantia ficará suspenso em caso de mora ou
inadimplemento de obrigações da compradora para com a WEG,
nos termos do disposto no artigo 476 do Código Civil Brasileiro,
sendo que o lapso temporal da suspensão será considerado ga-
rantia decorrida, caso a compradora, posteriormente, cumpra
suas obrigações para com a WEG.

13. Quaisquer reparos, modificações, substituições decorrentes de
defeitos de fabricação não interrompem nem prorrogam o prazo
desta garantia.

14. Toda e qualquer solicitação, reclamação, comunicação, etc., no
que se refere a produtos em garantia, assistência técnica, start-
up, deverão ser dirigidos por escrito, ao seguinte endereço: WEG
AUTOMAÇÃO S.A ,A/C Departamento de Assistência Técnica,
Av. Pref. Waldemar Grubba, 3000, malote 190, CEP 89256-900,
Jaraguá do Sul - SC Brasil, e-mail: astec@weg.net

15. A garantia oferecida pela Weg Automação está condicionada à
observância destas condições gerais, sendo este o único termo
de garantia válido.




